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Forstudie

P4 vart uppdrag har KPMG fatt i uppdrag att genom en forstudie granska hindelserna runt
kommundirektérens avgang. Var bedémning &r att Luled kommun har haft ritt att avsluta
anstéllningen av kommundirektoren och att det genomforts i enlighet med avtalet. Var bedémning
ir vidare att kommundirektdrens agerande inte dr sa allvarligt att det utgér grund for avsked och
foljaktligen anser vi att Luled kommun gjort rétt i att betala ut avgangserséttningen.

Vi har konstaterat att upphandlingen av Strategisk radgivning koncernledarskap haller sig under
grinsen for att f4 genomfora direktupphandling. Daremot har det skett ett flertal avsteg fran géllande
riktlinjer; kommunens upphandlare har inte anvénts, upphandlingen har inte konkurrensutsatts,
kommunens upphandlingssystem har inte anvénts till fullo och det saknas skriftlig dokumentation.
Det sistndmnda &r inte bara ett avsteg fran interna riktlinjer utan dven ett brott mot Lag om offentlig
upphandling (LOU).

D& vi gjort bedémningen att delar av avtalet & mer av personlig karaktir si anser vi att
kommundirektéren inte foljer delegationsordningens punkt att delegerad beslutander<tt inte far
utévas i drende som beror delegatens egna personliga forhdllanden. Hur kostnader av personlig
karaktdr samt hur beslut om kompetensutveckling fér kommundirektren ska hanteras uttalas inte
explicit 1 vare sig anstéllningsavtal eller instruktion. Vi anser att ndgot av dessa dokument bor
kompletteras till att omfatta dven detta. Enligt delegationsordningen ska beslut fattade pa delegation
av kommunstyrelsen anmélas till kommunstyrelsen pé néstféljande sammantride. Detta har ocksé
brustit under ett och ett halvt ars tid vilket vi ser allvarligt pa.

Genom forstudien har vi enligt var bedomning funnit att kommundirektdren gjort vissa avsteg
fran styrande dokument. De punkter som inte f6ljts presenteras nedan:

o delegerad beslutanderitt far inte utdvas i drende som berdr delegatens egna personliga
forhéallanden (Kommunstyrelsens delegationsordning)
e kommunens upphandlare har inte anvénts (Hallbara inkop)

e upphandlingen har inte konkurrensutsatts (Hallbara ink&p)
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e kommunens upphandlingssystem har inte anvénts fullt ut (Hallbara inkop)
e det saknas skriftlig information (Hallbara ink&p, LOU)

Med anledning av forstudien foreslar vi nedanstaende rekommendationer till kommunstyrelsen:

e att kommundirektérens anstillningsavtal alternativt kommundirektorens instruktion
fortydligas med formulering om hur beslut om inkdp av personlig karaktdr samt hur egen
kompetensutveckling ska hanteras framledes.

e att kommunstyrelsen vidtar atgidrder for att gora riktlinjen Hdallbara inkdp kénd i
organisationen samt utarbetar kontrollmoment som férhindrar, i den mén det &r mojligt, att
avsteg fran riktlinjen upprepas.

o att kommunstyrelsen vidtar atgérder s att de systemfel som skett da delegationsbeslut for
direktupphandlingar inte redovisats till kommunstyrelsen under lang tid inte upprepas.

e att kommunstyrelsen ser 6ver mojligheten att ge ledaméterna mer tid for inldsning av
ekonomiska rapporter for att pa s& sdtt mojliggra ett stdrre ansvarstagande av den
ekonomiska rapporteringen.

Som ett resultat av forstudien och tillhdrande risk- och visentlighetsanalys har KPMG pa vart
uppdrag genomfort en fordjupad granskning géllande internkontroll vilken &r skickad for kéinnedom
och yttrande till ber6rda ndmnder. Vi har ocksa fattat beslut om fordjupad granskning géllande
hanteringen av delegationsbeslut samt avser att fatta beslut om en férdjupad granskning av omréadet
upphandling.

Revisorerna gverldamnar hdrmed forstudien for kdnnedom och yttrande till kommunstyrelsen.
Yttrande 6nskas senast den 30 september 2020.

For Luled kommuns revisorer/

Sl

Rolf Hoglund
Ordforande






KPMG

FOrstud

Kommundirektérens avgang
Lulea kommun

KPMG AB
2019-11-15

Antal sidor 18

Antal bilagor 1
Rapport Forstudie KDs avgang.docx

© 2019 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated
with KPMG International Cooperative (“KPMG International”),a Swiss entity. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



kPME

Lulea kommun

Forstudie

2019-11-1

5

Innehallsférteckning

1
2
3
4
5
5.1

5.1.1
5.2
5.2.1
522
5.2.3
5.3
5.4
5.6
5.6
5.7
5.8

Bilaga 1

Sammanfattning
Inledning

Syfte, avgransning
Metod

Resultat av férstudien

Beskrivning av hdndelsen

Strategisk radgivning koncernledarskap
Uppdraget

Anstéllningsavtal

Instruktion kommundirektéren i Lulea
Sammanfattande kommentar - avtalet i férhallande till uppdraget
Attestreglemente

Upphandling

Kommunstyrelsens delegationsordning
Laga grund fér avsked

Uppféljning kommunstyrelsen

Slutsats och rekommendationer

Rapport Férstudie KDs avgang for utskick. docx.docx

© 2019 KPMG AB. Al rights reserved.

Document classification KPMG Confidential

—

[N
O ~NOOOIOohwW w N N

R
AN -~

wiXl
(e}



KPMG

Lulea kommun
Forstudie

2019-11-15

Sammanfattning

Var bedémning ar att Luled kommun har haft ratt att avsluta anstaliningen av
kommundirektoren och att det genomférts i enlighet med avtalet. Ratt (il
avgangserséttning foreligger emellertid inte enligt avtalet om kommunen héver
anstélliningsavtalet pa grund av brottslighet eller annat grovt kontraktsbrott fran
kommundirektérens sida. Med detta avses brott som vid en anstélining i enlighet med
LAS, utgér laga grund for avsked vilket innebar att det krévs ett grovt asidoséttande av
aligganden gentemot arbetsgivaren. Var bedémning ar att kommundirektérens agerande
inte ar sa allvarligt att det utgér grund for avsked och foljaktligen anser vi att Luled
kommun gjort ratt i att betala ut avgangsersattningen.

Vi har konstaterat att upphandlingen av Strategisk radgivning koncernledarskap haller
sig under gransen for att fa genomféra direktupphandling. Ddremot har det skett ett flertal
avsteg fran géllande riktlinjer; kommunens upphandlare har inte anvénts, upphandlingen
har inte konkurrensutsatts, kommunens upphandlingssystem har inte anvénts och det
saknas skriftlig dokumentation. Det sistndmnda ar inte bara ett avsteg fran interna
riktlinjer utan dven ett brott mot Lag om offentlig upphandling (LOU).

D& vi gjort bedémningen att delar av avtalet &r mer av personlig karaktér s anser vi att
kommundirektoren inte féljer delegationsordningens punkt att delegerad beslutanderétt
inte far utévas i drende som berér delegatens egna personliga férhallanden. Hur
kostnader av personlig karaktdr samt hur beslut om kompetensutveckling for
kommundirektéren ska hanteras uttalas inte explicit i vare sig anstéllningsavtal eller
instruktion. Vi anser att nagot av dessa dokument bor kompletteras till att omfatta dven
detta. Enligt delegationsordningen ska beslut fattade pa delegation av kommunstyrelsen
anmalas till kommunstyrelsen pa néastféljande sammantréade. Detta har ocksa brustit
under ett och ett halvt ars tid vilket vi ser allvarligt pa.

Genom foérstudien har vi enligt var bedémning funnit att kommundirektéren gjort vissa
avsteg fran styrande dokument. De punkter som inte foljts presenteras nedan:

o delegerad beslutanderatt far inte utdvas i &rende som ber¢r delegatens egna
personliga férhallanden (Kommunstyrelsens delegationsordning)

e kommunens upphandlare har inte anvants (Hallbara inkdp)

e upphandlingen har inte konkurrensutsatts (Hallbara ink6p)

e kommunens upphandlingssystem har inte anvants fullt ut (Hallbara inkdp)
o det saknas skriftlig information (Hallbara inkdp, LOU)

Med anledning av forstudien foreslar vi nedanstdende rekommendationer till
kommunstyrelsen:

e att kommundirektérens anstéllningsavtal alternativt kommundirektérens
instruktion fortydligas med formulering om hur beslut om inkdép av personlig
karaktar samt hur egen kompetensutveckling ska hanteras framledes.
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o att kommunstyrelsen vidtar atgarder for att gora riktlinjen Hallbara inkép kand i
organisationen samt utarbetar kontrollmoment som foérhindrar, i den man det ar
mojligt, att avsteg fran riktlinjen upprepas.

e att kommunstyrelsen vidtar atgadrder sa att de systemfel som skett da
delegationsbeslut for direktupphandlingar inte redovisats till kommunstyrelsen
under lang tid inte upprepas.

o att kommunstyrelsen ser 6ver méjligheten att ge ledaméterna mer tid for inlésning
av ekonomiska rapporter for att pa sa satt mojliggora ett stérre ansvarstagande
av den ekonomiska rapporteringen.

Da 6versyn av policy och riktlinjer for upphandling enligt foretradare for Luled kommun
redan ar paboérjad rekommenderar vi att revisionen avvaktar med att fatta beslut om
férdjupad granskning géllande detta omrade. Vi anser daremot att det &ar lampligt att félja
upp fragan inom ett ar for att avgéra om vidtagna atgarder varit tillrdckliga. Nar det géller
avvikelser mot delegationsordningen &r var beddmning att det finns anledning att
genomfdra en grundligare granskning. Bade misstanken om att delegationsbeslut ibland
utévas i arenden som berdr delegaternas egna personliga forhallanden men ockséa
gallande det faktum att rapportering av delegationsbeslut for direktupphandlingar fallerat
under ett och ett halvt ars tid utan att ndgon noterat detta. Syftet med den féreslagna
férdjupade granskningen &r att ge revisorerna underlag for att bedéma om styrelse och
namnders ansvar och interna kontroll vad galler hantering av delegationsbeslut &r
tillracklig.

Inledning

Luled kommuns kommundirektor fick fredagen 4 oktober 2019 l1amna sin tjanst sedan
det avsldjats att han sjalv direktupphandlat och beslutat om en personlig mentor.
Konsulten fran bolaget Resultatfabriken Consulting har kostat Lulea kommun 30 000 kr
i manaden sedan juni 2018 medan avtal skrevs forst i november 2018.

Det finns en rad oklarheter bland annat kring beslut, upphandling, delegation och attest
vilket féranleder misstankar om att ett flertal avsteg fran olika riktlinjer har skett. For att
kunna vidta ratt atgarder framover har de fértroendevalda revisorerna valt att genomféra
en forstudie for att sedan, utifran risk- och vasentlighet, ha majlighet att fatta beslut om
omraden att granska mer ingdende.

Syfte, avgransning

Forstudien syftar till att férse revisorerna med faktaunderlag géallande handelserna som
féranledde att Luled kommuns kommundirektor fick 1amna sin tjanst. Faktaunderlaget
kommer ligga till grund att fatta beslut om eventuella férdjupade granskningar kopplat till
de brister som forstudien eventuellt identifierat. Handelsen ar polisanmald och
féorundersokning pagar géllande troloshet mot huvudman. Foérstudien tar inte sikte pa att
utreda huruvida troléshet mot huvudman foreligger eller ;.
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Metod

Foérstudien har skett genom:

e Dokumentstudier
e |ntervjuer

Intervjuade personer har beretts majlighet att faktagranska rapporten.
Resultat av forstudien

5.1 Beskrivning av hdndelsen

Luled kommuns kommundirektor fick fredagen 4 oktober 2019 [dmna sin tjdnst sedan
det avsljats att han sjalv direktupphandlat och beslutat om en personlig mentor.
Konsulten fran bolaget Resultatfabriken Consulting har kostat Luled kommun 30 000 kr
i manaden sedan juni 2018 medan avtal skrevs férst i november 2018. Enligt féretradare
for verksamheten har en direktupphandling genomfoérts av kommundirektdren, inget stéd
har tagits vid upphandlingen av upphandlingsenheten.

Det finns sammanlagt nio (9) fakturor fran Resultatfabriken Consulting. Den forsta
fakturan som avser avtalet benamnt Strategisk radgivning koncernledarskap &r daterad
2018-11-09 och avsag sju manader, juni till december 2019. Fakturorna &r
slutattesterade av kanslichefen.

Luled kommuns tjanstemannaorganisation

Luled kommun har sju forvaltningar, se organisationsskiss nedan. Foérvaltningarna leds
av en forvaltningschef och sammantaget finns cirka 6 900 medarbetare. De tva storsta
forvaltningarna, barn- och utbildningsférvaltningen och socialférvaltningen svarar for
drygt 80 procent av medarbetarna’. Kommunstyrelsen &r kommunens ledande politiska
férvaltningsorgan med ansvar for hela kommunens utveckling och ekonomiska stéllning.
Kommunstyrelsens strategiska funktioner finns samlade i Kommunstaben med féljande
kontor; samhaéllsutvecklingskontoret, kvalitetskontoret, kansliet, |IT-kontoret,
ekonomikontoret, personalkontoret, kommunikationskontoret, inképskontoret samt
servicekontoret.

T www.lulea.se/lkommun--politik/kommunens-organisation
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Kommundirektor

Forvaltningschef
Bam- och

Farvaltningschef Férvaltningschef

Forvaltningschef Férvaltningschef| Farvaltningschef Forvaltningschef

Socialforvaltninge Kultur- och Stadsbyggnads-

fritidsforvaltningen forvaltningen

utbildnings- Arbetsmarknads- Riddnin'?st]énste

forvaltningen

forvaltningen Kommunstaben

Kansliet
Kanslichef

5.1.1 Avtal - Strategisk radgivning koncernledarskap

Avtal mellan Resultatfabriken Consulting AB och Luled kommun bendamnt Strategisk
radgivning koncernledarskap? upprattades 2018-10-30 och undertecknades 2018-11-20
av inkdpschef. Avtalsperioden &r 2018-06-01 tom 2019-12-31 och vardera parterna har
ratt att sdga upp avtalet i fortid med en 6msesidig uppsagningstid av 1 manad. Avtalet
géller enligt punkt 1.3 "bestéllarens behov av strategisk radgivning till Kommundirektér
utifran ett koncernchefsperspektiv. Utveckling av rollen som kommundirektér, strategiskt
férflyttningsarbete av stérre koncerner motsvarade 1,5 dag per manad under
avtalstiden”. Se organisationskiss 6ver Luled kommuns koncern i bilaga 1. Avtalet ar
uppsagt 2019-10-02 och undertecknat av davarande kommundirektéren vilket innebar
att avtalet upphérde att galla 2019-11-02.

Kommentarer

Enligt avtalet omfattar avtalet koncernchefperspektivet vilket inkluderar de kommunala
bolagen och ett strategiskt forflyttningsarbete fér stérre koncerner. Vi anser att Lulea
kommunkoncern maste rédknas som en storre koncern och att radgivningen i dessa delar
kan bidra till koncernnytta. Darutdver omfattar avtalet dven utveckling av rollen som
kommundirektér. Enligt var bedémning &r denna del mer att betrakta som personlig
utveckling men kan naturligtvis i férlangningen innebara koncernnytta.

2 Avtalssummor 36802 KLF 2018/1254
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5.2 Uppdraget

5.2.1 Anstiéllningsavtal

Ett anstdliningsavtal mellan Luled kommun och kommundirektéren finns uppréttat dar
villkor géllande anstédlining som kommundirektoér regleras. Enligt avtalet tilltrédde
kommundirektéren anstéllningen 17 januari 2018. Avtalet ar daterat 2018-03 och
underskrivet av kommunstyrelsens ordférande och av kommundirektdren. Enligt avtalet
konstateras att anstaliningen &r undantagen Lag om anstéliningsskydd (LAS) och att
anstallningsvillkor enligt Allménna bestdmmelser, AB tillampas. Enligt avtalet &r
uppdraget som kommundirektor att vara chef for forvaltningschefer. Det stipuleras ocksa
att kommundirektéren "vid alla tillfallen och sammanhang ska tillvarata Luled kommuns
intressen”. Enligt punkt 6 i avtalet sd &ger arbetsgivaren ratt att ensidigt héva
anstallningsavtalet och anstalliningen upphér da med omedelbar verkan eller vid den
tidpunkt som arbetsgivaren faststéller. Havandet av anstéllningen ska ske skriftligt. Om
arbetsgivaren haver anstéllningsavtalet erhaller kommundirektoren en
engangsersattning motsvarande 13 (tretton) manadsléner vid anstéliningens
upphoérande. Engangsersattningen ska enligt avtalet betalas ut vid kommunens ordinarie
loneutbetalningstillfalle manaden efter att anstéllningsavtalet avslutats. Parterna kan
enas om att dela upp betalningen i tva delar. Erséttningen ar samordningsfri avseende
annan inkomst.

Ratt till avgangsersattning foreligger inte enligt avtalet om kommunen héver
anstaliningsavtalet pa grund av brottslighet eller annat grovt kontraktsbrott fran
kommundirektérens sida. Med brottslighet eller annat grovt kontraktsbrott avses brott,
som vid en anstéllning i enlighet med LAS, utgor laga grund for avsked, se avsnitt 5.6.

Anstallningen &r enligt avtalet tillsvidare med 100 % sysselséattningsgrad och med en
veckoarbetstid pa 40/40 timmar. Uppséagningstiden fran kommundirekttrens sida &r sex
(6) manader och enligt avtalet ska uppségningen ske skriftligen. Overtidserséttning,
fardtidsersattning, Ob-ersattning och jour- eller beredskapserséttning utges inte.

| avtalet star dven stipulerat att kommundirektéren ska agna hela sin arbetstid at
uppdraget som kommundirektér och far inte engagera sig i nagon annan verksamhet vid
sidan av sin tjanst utan sarskilt godkédnnande fran kommunstyrelsens ordférande.

Kommentarer

Enligt punkt 6 i avtalet sa &ger arbetsgivaren ratt att ensidigt hdva anstéllningsavtalet.
Havandet av anstéallningen ska ske skriftligt. Om arbetsgivaren avslutar anstallningen
erhaller kommundirektéren en engangsersattning motsvarande 13 (tretton) manadsléner
vid anstallningens upphoérande. Havandet av anstaliningen har skett skriftligt och
benamnts Avslut av anstéllning och &r undertecknad av kommunstyrelsens ordférande
2019-10-04. Det star ocksa att lasa att en dverenskommelse har tréffats om att
utbetalningen av engangsbeloppet ska ske fordelat pa tva tillfallen och att ingen av
parterna darefter kan stélla ytterligare krav pa den andra parten. Var bedémning &r att
Luled kommun har haft ratt att avsluta anstéliningen och att det genomférts i enlighet
med avtalet.

Ratt till avgangserséattning foreligger emellertid inte enligt avtalet om kommunen héver
anstéllningsavtalet pa grund av brottslighet eller annat grovt kontraktsbrott fran
kommundirektérens sida. Uttalande géallande detta kommer i avsnitt 5.6.

Rapport Forstudie KDs avgang for utskick. docx.docx 5
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5.2.2 Instruktion kommundirektéren i Lulea

Enligt Kommunallagen 2017:725 ska en instruktion for kommundirektéren upprattas och
beslutas av kommunstyrelsen. | instruktionen ska kommundirektérens ansvar och
befogenheter som inte regleras i delegationsférteckning eller i anstéllningsavtal
beskrivas.

Enligt den instruktion som finns antagen i Luled kommun skall kommundirektéren leda
ledningsgruppen och vara kommunens ledande tjansteperson. Den rollen innebéar att
kommundirektéren utifran ett helhetsperspektiv ska samordna kommunen och de
kommunala bolagen i syfte att nd kommunens vision och mal samt att nyttja
kommunkoncernens gemensamma resurser pa ett optimalt satt. Kommundirektéren ska
aven bitrdda kommunstyrelsen i dess uppsiktsplikt ¢ver ndmndernas verksamhet.
Darutéver ska kommundirektéren pa uppdrag av kommunstyrelsen sékerstalla behovet
av tillsyn av de kommunala bolagen samt aktivt delta i framtagande av dgardirektiv for
Luled kommunféretag samt for dess bolag.

Enligt instruktionen ingar det i kommundirektérens uppdrag att gentemot medborgare
och organisation skapa en Oppenhet och transparens géllande information och
kommunikation. Kommundirektéren har &aven ett Gvergripande ansvar for att hela
kommunkoncernen upparbetar goda relationer till media.

Nar det gdller uppféljning av uppdraget som kommundirektér sa ar det
kommunstyrelsens ordférande som enligt instruktionen ansvarar for detta samt
genomfdr medarbetar- och I6nesamtal med kommundirektéren.

Kommentar

Luled kommun har antagit en instruktion som faststéller hur direktéren ska leda
férvaltningen under styrelsen samt faststaller direktérens Gvriga uppgifter i kommunen
enligt 7 kap KL 2017:25 ska gora.

Rollen som kommunens ledande tjansteperson innebar enligt instruktionen att
kommundirektéren utifrdn ett helhetsperspektiv ska samordna kommunen och de
kommunala bolagen i syfte att nd kommunens vision och mal samt att nyttja
kommunkoncernens gemensamma resurser pa ett optimalt satt. Kommundirektérens
uppdrag enligt instruktionen &r ocksa att vara chef for forvaltningschefer.

5.2.3 Sammanfattande kommentar - avtalet i férhallande till uppdraget

Var beddémning ar att avtalet med Resultatfabriken Consulting AB i de delar som avser
koncernchefperspektivet och strategiskt forflyttningsarbete for stérre koncerner kan
anses vara direkt kopplat mot det uppdrag som kommundirektéren har.
Kommundirektérens uppdrag &r ocksa att vara chef for forvaltningschefer vilket ger stéd
at avtalet aven omfattar Utveckling av rollen som kommundirektér. Da vi anser att denna
del delvis har inslag av personlig kompetensutveckling bér beslut om detta ske i samrad
med o6verordnad. | kommundirektorens fall bér det vara kommunstyrelsens ordférande
som &ar den som enligt instruktionen ska ansvara for uppféljningen av
kommundirektérens uppdrag. Detta har inte skett och vi rekommenderar att
kommundirektérens anstéllningsavtal alternativt kommundirektérens instruktion
fortydligas med anledning av detta.
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5.3 Attestreglemente

Attestreglementet for Lulea kommun har gallt sedan 2005-06-01° och géller for
kommunens samtliga ekonomiska transaktioner. Malsattningen med reglementet ar att
undvika oavsiktliga eller avsiktliga fel och darigenom sékerstélla att transaktioner som
bokférs &r korrekta avseende prestation, bokféringsunderlag, betalningsvillkor,
bokféringstidpunkt, kontering och beslut. Enligt 8§ i attestreglementet ska nedanstadende
kontrollmoment i tillampliga fall utféras:

Prestation och kvalitet Kontroll att vara eller tjdnst mottagits och haller
avtalad kvalitet

Pris och villkor Kontroll av pris och betalnings-/leveransvillkor mot
avtal, bestallning, taxa, bidragsregler eller
motsvarande

Formalia Verifikationen uppfyller krav enligt lagstiftning och
god redovisningssed

Kontering Kontroll att konteringen ar korrekt

Beslut Kontroll mot formella beslut, disponibla medel enligt
budget och att utgiften ar férenlig med
verksamheten

Behorighet Kontroll att nédvandiga kontrollmoment utférts av

behoriga personer

Darutéver ska kontrollrutinerna enligt attestreglementet utformas sa att den interna
kontrollen inom respektive nadmnd &r tillfredsstéllande. Vid utformningen av
kontrollrutinerna ska féljande krav beaktas:

Ansvarsférdelning Ansvarsfordelningen ska vara tydlig. Huvudregeln ar
att ingen person ensam ska hantera en transaktion
fran borjan till slut.

Kompetens Den som har rollen att utféra en kontrollatgard ska
ha erforderlig kompetens for uppgiften

Integritet Den som utfér kontroll av en annan person ska ha
en sjalvstandig stallning gentemot den
kontrollerade.

Jav/Egna kostnader Den som utfor kontrollen far ej kontrollera in- och
utbetalningar till sig sjdlv eller narstaende. Detta
innefattar ocksa bolag och foéreningar dar den
anstéllde eller narstaende har agarintressen eller
ingar i ledningen. Fér bedémning av om jav
foreligger bor forsiktighetsprincipen tillampas.

3 Antaget i kommunfullmaktige 2005-05-30.
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Dokumentation Vidtagna kontrollatgarder ska dokumenteras pa
andamalsenligt satt

Kontrollordning De olika kontrollmomenten ska utféras i en logisk

ordning sa att effekten av en tidigare kontrollatgard
inte fortas av en senare kontrollatgard.

Den forsta fakturan fran Resultatfabriken Consulting AB och som avser avtalet bendmnt
"Strategisk radgivning koncernledarskap” ar daterad 2018 11-09 och avsag sju manader,
juni till december 2019. Denna faktura slutattesterades 2018-12-14 av kanslichefen.
Enligt kanslichefen har kontroller enligt 8§ i attestreglementet genomférts. Kontering och
fakturakontroll har genomforts av utsedd administratér medan slutattest genomférts av
kanslichef. "Fyradgonsprincipen” ar tillampad fér samtliga fakturor. Nar férsta fakturan
fran Resultatfabriken kom i november 2018 skickades den tillbaka il
fakturakontrollanten da beslutsunderlag saknats. Darefter kom fakturan tillbaka till
kanslichefen denna gang med avtalet som bilaga. Kanslichefen anser att fragan om
budgetmedel finns eller inte kan inte avgéra om fakturan ska betalas. Ar ett avtal
inganget sa maste det féljas och kontroll av budgetmedel maste darfor ske i ett tidigare
skede det vill sdga innan upphandling.

Kommentarer

Enligt organisationsskissen framkommer att kanslichefen &r understalld bitrédande
kommundirektér som i sin tur ar understélld kommundirektéren. Kanslichefen ar ddrmed
inte i direkt beroendestilining till kommundirektdren och inget formellt fel &r begatt da
kanslichefen utsetts till attestant av kommundirektérens ansvar. Det finns tydligt
dokumenterat i kommunstyrelsens attestlista.

5.4 Upphandling

Reglerna for offentlig upphandling finns i Lagen om offentlig upphandling* (LOU) och
bygger pa EU-direktiv och ar till stor del likadana inom hela EU. Grundprinciperna bygger
pa objektivitet och éppenhet. Offentlig upphandling finns bland annat till fér att framja
kostnadseffektivt anvandande av skattemedel.

Direktupphandling ar ett undantag fran LOU och kan anvandas om inkdpsvérdet
understiger direktupphandlingsvéardet. Direktupphandlingsgransen ar en i lag faststalld
procentsats av troskelvardet. Om vardet av upphandlingen inte dverstiger denna gréans
far den upphandlande myndigheten anvédnda direktupphandling. Enligt LOU ar
direktupphandlingsgrédnsen 586 9075 kr. Det finns inga krav i lagen for hur en
direktupphandling ska ga till. Daremot finns det fran och med den 1 juli 2014 en
skyldighet fér upphandlande myndighet att dokumentera direktupphandlingar vars varde
dverstiger 100 000 kré. Samtidigt inférdes &ven krav pa att en upphandlande myndighet
ska besluta om riktlinjer for anvandning av direktupphandling.

4 Lagen om offentlig upphandling 2016:1145.
5 Direktupphandlingsgransen galler fran och med 2018-01-01 och justeras vartannat ar.
6 Lag (2014:474) om andring i lagen (2007:1091) om offentlig upphandling.
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Alla former av ink6p av varor, tjanster och entreprenader inom Luled kommun regleras
av riktlinjen Hallbara inkop’. Riktlinjen kompletterar den inképspolicy som antagits av
kommunfullmaktige. Enligt riktlinjen ska alla medarbetare som arbetar med nagon del av
inkbpsprocessen kénna till och praktiskt tilldmpa kommunens riktlinjer for Hallbara inkép.
Under punkt 10 i riktlinjen finns Luled kommuns riktlinjer specifikt for direktupphandling.
Enligt detta ska den som genomfér en direktupphandling férsakra sig om att den &r
tillaten och det &r den som genomfér direktupphandlingen som har bevisbérdan. Enligt
riktlinjen far en direktupphandling genomféras av kommunens inképssamordnare, av
utbildad bestéllare eller av kommunens upphandlare. Det &r endast en
direktupphandlare (exempelvis inkdpssamordnare eller upphandlare) som har rétt att
genomfora direktupphandlingar upp till direktupphandlingsvéardet. Enligt riktlinjen skall
alla direktupphandlingar konkurrensutsattas och direktupphandlingar som 6verstiger
100 000 kr ska annonseras via kommunens upphandlingssystem. Dessutom géller
nedanstaende punkter:

1. Skriftligt underlag som definierar krav sasom funktion och kvalitet.
2. Annonsering av direktupphandling i kommunens upphandlingssystem.

3. Skalig anbudstid, minst 5 dagar. Kommunikation via fragor och svar (elektroniskt) dar alla far
tillgang till samma information samtidigt.

4. Krav pa elektroniska anbud.

5. Anbuden 6ppnas av minst 2 anbudsoppnare efter sista anbudsdag och anbudssekretess
galler tills beslut ar taget.

6. Krav pé att utvardering av anbuden sker enligt de kriterier som beskrivs i férfragningsun-
derlaget.

7. Beslut enligt namndernas delegationsordning.

8. Krav pa kontroll av skatter och avgifter av leverantérer som lamnat anbud.

9. Anbudgivarkretsen ska meddelas om resultatet av upphandlingen och skélen till beslut.
10. Bestéllning via e-handel eller e-rekvisition.

11. Registrering av bestéllning/avtal i kommunens avtalsdatabas.

12. Handlingarna arkiveras enligt namndens dokumenthanteringsplan.

Enligt punkt 11 i riktlinjen, Uppf6ljning, ska forvaltningarna, som en del av den interna
kontrollen, sdkerstélla att organisationen féljer inképspolicy och riktlinjer. Detta ska géras
genom att folja upp att ink6p sker av ratt personer, pa ratt satt och hos rétt leverantor.

Kommentarer

Enligt riktlinjen Hallbara inkép ska alla medarbetare som arbetar med nagon del av
inkdpsprocessen kanna till och praktiskt tillampa kommunens riktlinjer for Hallbara inkép.
Enligt riktlinjen far en direktupphandling genomféras av kommunens inképssamordnare,
av utbildad bestallare eller av kommunens upphandlare. Dessutom ska alla
direktupphandlingar konkurrensutsattas och direktupphandlingar som &éverstiger
100 000 kr ska annonseras via kommunens upphandlingssystem. Luled kommun har
policy, riktlinjer och rutiner fér hur upphandling ska ga till. Upphandlingen av Strategisk
rédgivning koncernledarskap haller sig under direktupphandlingsgrénsen da vardet for

7 Hallbara inkop, riktlinje, faststalld 2011-11-21 reviderad 2015-10-21, galler fér Luled kommuns
forvaltningar frdn och med 1 jan 2016. Beslutad av davarande kommundirektor.
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hela avtalsperioden uppgar till 570 000 kr. Daremot har det skett ett flertal avsteg fran
gdllande riktlinjer; kommunens upphandlare har inte anvants, upphandlingen har inte
konkurrensutsatts, kommunens upphandlingssystem har inte anvénts fullt ut och det
saknas skriftlig dokumentation. Inkdpskontoret har dock anvéants for att ordna avtalet.
Enligt punkt 7.3 i Riktlinjen fér Hallbara inkép medges dock mgjlighet till undantag fran
ordinarie inkdpsprocess om vissa kriterier uppfylls. Detta ska i sa fall godkénnas
skriftigen av kommunens inképschef vilket inte finns dokumenterat for det aktuella
arendet. Dessutom kan man ha synpunkter pa att avtal inte skrevs under férrén fem
manader efter avtalsperiodens bdérjan. Da ett flertal avsteg gentemot riktlinjen for
upphandling konstaterats rekommenderar vi att kommunstyrelsen vidtar atgarder sa
riktlinjen Hallbara inkdp blir kdnd for samtliga i organisationen samt utarbetar
kontrollmoment som férhindrar att liknande avsteg kan uppsta igen. Enligt féretradare
for verksamheten ar en éversyn av policy och riktlinje fér upphandling initierad.

5.5 Kommunstyrelsens delegationsordning

Delegation innebar overlatelse av beslutsfunktion och regler aterfinns i 6 kapitlet i
kommunallagen.® Enligt kommunstyrelsens delegationsordning® kan principiella beslut
inte delegeras vilket innebér att &renden som avser verksamhetens mal, inriktning,
omfattning eller kvalitet maste fattas av kommunstyrelsen. Dessutom framkommer i
delegationsordningen att delegerad beslutanderatt endast far nyttjas inom ramen for
budgeterade medel och i enlighet med gallande lagar, avtal, mal, riktlinjer anvisningar
etc. Darutdver géller féljande riktlinjer for utévande av delegerad beslutanderéatt:

- 6verordnad tj&nsteperson har generell ratt att besluta i alla de drenden som
tilkommer underordnad delegat vid dennes franvaro, vilket innebéar att beslut kan fattas
vid den ordinarie befattningshavarens franvaro

- delegat har réatt att i vissa drenden avsta fran att fatta beslut och i stéllet hanskjuta
arendet till ndrmast éverordnad tjansteperson, utskott eller kommunstyrelsen

- delegerad beslutanderatt far inte utévas i &rende som beror delegatens egna
personliga forhallanden eller dar jav enligt 6 kap 28-30 §§ KL foreligger

- beslutsérende ska behandlas i ett sammanhang, dvs en uppdelning av arendet far ej
ske i syfte att kringga géllande delegation.

Enligt delegationsordningen ska beslut fattade pa delegation av kommunstyrelsen
anmalas till kommunstyrelsen pa nastféljande sammantrade. Det ska framga vem som
ar beslutsfattare, vilken typ av drende det &r, vilket beslut som fattats samt datum for
beslutet.

Kommundirektérens beslutanderatt enligt delegationsordningen ar:

1. Anstélla, faststalla 16n och 6vriga anstallningsvillkor for samtliga
forvaltningschefer inom kommunen samt direkt understélld personal.

2. Séga upp och avskeda understalld personal.

8 Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 37-40 §§.
¥ Kommunstyrelsens delegationsordning 2019/220 faststalld 2019-03-11 och giltig fér kommunstyrelsens
verksamhetsomrade.
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3. Beslut om att férbjuda bisysslor for forvaltningschefer och direkt
understalld personal.

Kommundirektérens beslutanderatt med bitrddande kommundirektér som erséttare
enligt delegationsordningen ar:

1. Vara kommunens ombud i méal och drenden infér domstolar och andra
myndigheter samt évriga drenden i den man det aligger kommunstyrelsen
att foretrdda kommunen.

Ratt att uppdra at annan att féra kommunens talan.

Beslut om tilldelning av kontrakt och beslut om avrop fran inkdépscentral i
de fall avtalsvardet inte verstiger 6 mkr och fler &n en forvaltning/ett
bolag berors.

4. Teckna kommunens firma inom ramen for av kommunfullméaktige och
kommunstyrelsen fattade beslut.

Besluta om avgangsersattningar och sarskilda pensionslésningar.

Beslut om representation enligt riktlinjer som faststéllts av
kommunstyrelsen.

7. Beslut om att avsatta upp till 1 mkr av redan beslutade sociala
investeringsmedel, som kan anvandas for folkhdlsoinsatser. (KF § 140,
2018-06-18).

Kommentarer

Enligt delarsrapporten per sista augusti 2018 uppvisar kommunledningsférvaltningens
omrade (dar kommundirektérens ansvar aterfanns 2018) 6verskott bade pa perioden
och i helarsprognosen. Mer detaljer presenteras inte sa vi kan darfor inte avgéra om
kommundirektoren foljer delegationsordningen pa punkten "delegerad beslutanderatt far
endast nyttjas inom ramen foér budgeterade medel” hela vdgen ner pa det egna
ansvarsomradet. Budgeten halls dock aggregerat pa kommunledningsférvaltningens
omrade.

Da vi gjort beddmningen att delar av avtalet ar mer av personlig karaktér sa anser vi att
kommundirektoren inte foljer delegationsordningen da delegerad beslutanderéatt inte far
utdvas i drende som berdr delegatens egna personliga forhallanden.

Enligt delegationsordningen ska beslut fattade pa delegation av kommunstyrelsen
anmalas till kommunstyrelsen pa nastféljande sammantrade. Detta har enligt foretradare
for verksamheten brustit under ett och ett halvt ars tid for samtliga direktupphandlingar.
Detta &r i skrivande stund atgardat. Vi ser dock allvarligt pa detta systemfel och
rekommenderar att atgarder omgaende vidtas for att det inte ska upprepas.

5.6 Laga grund for avsked

Enligt 18 § LAS far avskedenade ske om arbetstagaren grovt asidosatt sina aliggande
mot arbetsgivaren. Det ska réra sig om ett sadant avsiktligt eller grovt vardslést beteende
som inte ska behdova talas i nagot rattsférhallande. Uppsatlig brottslighet eller ohederligt
handlande riktat mot arbetsgivaren eller arbetskollegor utgér normalt grund for
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avskedande. Aven tillgrepp av saker med lagt varde fran arbetsplatsen kan leda ftill
avsked. Positionen pa féretaget och yrket &r omsténdigheter som arbetsdomstolen ofta
tar hansyn till.

Kommentarer

Var beddémning &r att kommundirektérens agerande inte &ar sa allvarligt att det utgor
grund for avsked och foljaktligen anser vi att Luled kommun gjort rétt i att betala ut
avgangserséttningen. Vi finner stod for detta stallningstagande bland annat i dom i
Arbetsdomstolen (AD) 2005 nr 77 dar AD finner att brott mot LOU inte &r skal for
avskedande och inte heller i det beskrivna fallet saklig grund fér uppsagning.

5.7 Uppfoljning kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen tar del av manadsrapport, delarsrapport samt arsuppféljning.
Manadsrapporterna &r en informationspunkt medan delarsrapporten gar vidare till
kommunfullmaktige. Kommunstyrelsen ska enligt anvisningarna kommentera och
analysera periodens ekonomiska utfall i delarsrapporten och en &rsprognos ldmnas
tillsammans med maluppféljning. Om den ekonomiska prognosen visar pa underskott
ska en atgardsplan som visar hur namnden/styrelsen ska uppna en ekonomi i balans
redovisas. Manadsrapport januari — maj 2019 finns i sin helhet i bilaga 1.

Manadsrapporten per 190531, se nedan, visar hur kommunstyrelsen far del av den
ekonomiska  uppféljningen  under  rubrikerna:  kommunstab,  kollektivtrafik,
arbetsmarknadsférvaltning och raddningstjanst i tabellform, se nedan. Till detta finns
aven utférliga kommentarer. Helarsprognosen uppgar till ett nollresultat men i texten gar
bland annat att lasa att "Kommundirektérens budget prognostiserar underskott med -0,4
miljoner kronor p.g.a. konsultkostnader”.

Enligt delarsrapporten per 2019-08-31 prognostiserar kommunstaben ett éverskott pa
13,5 mkr pa helaret och kommunstyrelsen far del av den ekonomiska uppféljningen enligt
samma uppstéllning som i delarsrapporten. Daremot ar kommentarerna géllande den
ekonomiska uppféliningen mer kortfattade medan &ven Ovriga verksamhetsmal
kommenteras.

Bade manadsrapport samt delarsrapport presenteras av tjdnstepersoner vid
kommunstyrelsens sammantraden. Ledaméterna har darmed méjlighet att stélla
kompletterande fragor.

Nedan presenteras den del av manadsrapporten som avser kommunstyrelsen och som
verksamheten lamnat per 2019-05-31.

1.2 Nimndernas driftsredovisning med prognos

Deteedovinin iy | T | s e e (Rt B

KS Kommunstaben 101022 98 4614 112591 -8 569 270219 270219 0 266 488

KS Kollektivtrafik 46132 45538 44 080 2052 105792 105792 0 107 432

KS Arbetsmarknadstérvaltning 32407 33114 41911 -9 504 98 987 100 587 . -1600 97 220

KS Riddningstjinsten 20916 21970 22 450 -1534 53 880 53 880 0 53783
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Kommentar till driftsredovisningen
Kommunstaben

Kommentar utfall
Utfall per 0531 ligger 8,6 miljoner kronor battre &n periodbudget.

Kommunbidraget har tillférts medel for ombudgeteringar fran 2018 med
12,0 miljoner kronor, framst avseende projektmedel for
naringslivsbeframjande atgarder. | arendet Reviderad budget 2019 har
Kommunstabens effektiviseringskrav faststallts till 3,8 miljoner kronor,
vilket medfort att kommunbidraget minskats med samma belopp.
Darutdver har kommunbidraget minskats p.g.a. att start for
Haparandabanan senarelagts (1,9 mkr) och detsamma galler
ombyggnad av receptionen dar budget for kapitaltjanst utgar (1,2 mkr).

Perioddverskott beror framst pa att medel for Officelicenser och digital
utveckling annu inte nyttjats och att projektet aktivitetsbaserade
arbetsplatser inte kommer att genomféras. Darutéver finns 6verskott for
I6nekostnader beroende pa vakanta tjanster som ar under rekrytering,
sjukskrivningar samt eftersldpning av kompensation till foérvaltningarna for
facklig tid p.g.a. att ledighetsansokningar tenderar att komma in i
efterhand. Overskottet minskas, framst genom det fér varje manad
vaxande underskottet for avgangsersattning enligt PBF och
omstéllningsersattning enligt OPF samt 6kat nyttjande av
arbetsgivarféormaner (friskvardsbidraget).

Kommentar prognos

For helaret prognostiserar Kommunstaben sammantaget ett nollresultat.
Den storsta negativa posten &r kopplad till kostnader for
avgangserséattning enligt PBF och omstallningsersattning enligt OPF. Det
géller avgangsersattning for de gruppledare och namndordférande som
klivit av sina uppdrag vid arsskiftet efter 8 ar med sysselsattningsgrad
overstigande 40 procent. Prognostiserat underskott for detta uppgar till -
2,4 miljoner kronor. Den under 2018 inrattade formansportalen har
underlattat medarbetarnas hantering av friskvardssubventionen,
tendensen &r okat nyttjande. Andringarna i skattelagstiftningen har vidgat
omradet for férmansfria arbetsgivarformaner (friskvardsbidrag kan nu
anvéandas aven till liftkort, ridlektioner, golf mm) Detta forvéantas 6ka
nyttjandet av formanen ytterligare. Baserat pa utfall per sista maj och
historiken for 2018 bedéms arskostnaden for friskvardssubventionen till
knappt 3,0 miljoner kronor. | budget har avsatts 2,2 miljoner kronor fér
detta, vilket medfor ett prognostiserat underskott pa arsbasis med -0,8
miljoner kronor. Ett nytt forsakringsavtal med 6kade kostnader till 2,2
miljoner kronor/ar for ansvarsforséakring bedéms ge genomslag fér 2019
med -0,4 miljoner kronor. Kommundirektérens budget prognostiserar
underskott med -0,4 miljoner kronor p.g.a. konsultkostnader. | samband
med beslut om nytt arvodesreglemente berdknades &dven ett utrymme om
0,5 miljoner kronor/ar for utbildning av fullméktigeledamaéterna.
Inledningen av mandatperioden har inneburit ett stérre behov av
utbildning, vilket darféor kommer att ge ett underskott for helaret med -0,2
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miljoner kronor. Stérre dverskott prognostiseras for projektet
aktivitetsbaserade arbetsplatser (ABW) som avslutats (+4,0 mkr) och
projektet samordnad varudistribution som har férdréjts (+0,7 mkr).
Darutéver prognostiseras mindre 6verskott, +0,1 miljoner kronor for
facklig fortroendetid. For naringslivsbeframjande projekt, dar externa
aktorers verksamhet paverkar utfallet, formedlar
Samhaéllsutvecklingskontoret endast kommunens ekonomiska del i
dessa. Malet och antagandet ar att dessa medel ska férbrukas i sin
helhet under 2019. Erfarenheten visar dock att manga av de externa
aktorerna inte rekvirerar/fakturerar de medel de fatt beslut om i tid. For
2018 innebar det att ca 10 miljoner kronor fanns kvar vid arets slut och
behévde ombudgeteras till 2019. Fér 2019 ar det for tidigt att géra nagon
prognos om eventuella éverskott. | Kommunstabens prognos har tagits
hojd for att klara de annu inte internt utférdelade effektiviseringskravet
(3,8 mkr).

Kommentarer

Manadsrapporten visar att kommunstyrelsen fatt information om att kommundirektérens
ansvarsomrade forvantas ga med underskott med anledning av konsultkostnader. Det
framkommer dock inte vad konsultkostnaderna ar relaterade till. Enligt ledaméterna och
foretradare for verksamheten stélldes inga kompletterande fragor géallande detta vid
motet da presentationen skedde. En ledamot lyfter dock det faktum att materialet inte
skickas ut i férvag, eller valdigt nara inpa, som en anledning till varfor fa fragor dverlag
stalls vid liknande presentationer. Kommunstyrelsens omrade omfattar verksamhet for
oéver 500 mkr dessutom av ganska skiftande slag. Det innebar att rapporten omfattar
mycket och innehaller manga siffror. Vi rekommenderar kommunstyrelsen att se éver
mojligheten att ge ledaméterna mer tid for inlasning for att pa sa séatt majliggora ett storre
ansvarstagande av den ekonomiska rapporteringen. Det &r dock inte rimligt att
ledaméterna forvantas vara insatta i alla detaljer. Vi anser ocksa att manadsrapporten
bor vara en beslutspunkt

5.8 Slutsats och rekommendationer

Syftet med forstudien var att férse revisorerna med faktaunderlag géllande
héndelserna som féranledde att Luled kommuns kommundirektor fick ldmna sin tjanst.

Genom forstudien har vi enligt var bedémning funnit att kommundirektéren gjort vissa
avsteg fran styrande dokument. De punkter som inte féljts presenteras nedan:

e delegerad beslutanderéatt far inte utévas i arende som beror delegatens egna
personliga férhallanden. (Kommunstyrelsens delegationsordning)

e kommunens upphandlare har inte anvénts (Hallbara inkop)
e upphandlingen har inte konkurrensutsatts (Hallbara inkdp)
e kommunens upphandlingssystem har inte anvénts fullt ut (Hallbara inkdp)

o det saknas skriftlig information (Hallbara inkép, LOU)
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Med anledning av forstudien foreslar vi nedanstaende rekommendationer till
kommunstyrelsen:

e att kommundirektérens anstéliningsavtal alternativt kommundirektérens
instruktion fortydligas med formulering om hur beslut om inkép av personlig
karaktar samt hur egen kompetensutveckling ska hanteras framledes.

e att kommunstyrelsen vidtar atgarder foér att gora riktlinjen Hallbara inkép kéand i
organisationen samt utarbetar kontrollmoment som forhindrar, i den man det ar
mdjligt, att avsteg fran riktlinjen upprepas.

e att kommunstyrelsen vidtar atgarder sa att de systemfel som skett da
delegationsbeslut for direktupphandlingar inte redovisats till kommunstyrelsen
under lang tid inte upprepas.

e attkommunstyrelsen ser éver méjligheten att ge ledamdéterna mer tid for inldsning
av ekonomiska rapporter for att pa sa satt majliggéra ett stérre ansvarstagande
av den ekonomiska rapporteringen.

Da oversyn av policy och riktlinjer for upphandling enligt foretrédare for Luled kommun
redan ar pabérjad rekommenderar vi att revisionen avvaktar med att fatta beslut om
férdjupad granskning géallande detta omrade. Vi anser daremot att det ar [ampligt att félja
upp fragan inom ett ar for att avgéra om vidtagna atgarder varit tillrackliga. Nar det géller
avvikelser mot delegationsordningen ar var bedémning att det finns anledning att
genomfdra en férdjupad granskning. Bade misstanken om att delegationsbeslut utévas
i &renden som beror delegaternas egna personliga forhallanden men ocksa géllande det
faktum att rapportering av delegationsbeslut fallerat under ett och ett halvt ars tid utan
att ndgon noterat detta. Syftet med den foéreslagna férdjupade granskningen ar att ge
revisorerna underlag for att beddéma om styrelse och néamnders ansvar och interna
kontroll vad géller hantering av delegationsbeslut &r tillrécklig.

KPMG AB

Aadlovner

Eva Henriksson

Kommunal revisor
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